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BOTSCHAFT DES TEAMS GOVERNANCE

Liebe Mitarbeitende,

zwei unserer wichtigen gemeinsamen Werte fiir Eticor
heilfen Qualitat und New Work Spirit. Wir haben ge-
meinsam den Anspruch, unseren Kunden:innen und Nut-
zer:innen zu jeder Zeit relevante und qualitativ hochwer-
tige Inhalte, Daten, Technologien und Services zu bieten
und sind stets bestrebt unsere Software weiterzuentwi-
ckeln. Unser Selbstverstandnis lautet deshalb: Was ist
mein Beitrag, damit Eticor heute und auch morgen inno-
vativ und qualitativ hochwertig ist? Dies motiviert uns
alle und mit unserem New Work Spirit, unsere intrinsi-
sche Motivation und dem Vertrauen in jeden Einzelnen
aus unseren Teams leben wir unser Motto: heute besser
zu sein als gestern.

Seit Uber 20 Jahre entwickelt sich Eticor stetig weiter,
eine Konstante unseres Erfolgs war stets unser Engage-
ment. Deshalb liegen uns Nachhaltigkeit und Vertrauen
besonders am Herzen. Wir wissen: Uber lange Zeit auf-
gebautes Vertrauen kann sehr schnell verloren gehen.
Und es ist schwierig zurlickzugewinnen. In besonderen
Situationen hilft es, sich auf unsere Werte und Prinzipi-
en zu besinnen, die bei wichtigen Entscheidungen Orien-
tierung geben. Unser Code of Conduct gibt uns wichtige
Informationen und Hinweise und soll helfen, im Tages-
geschaft auch mit Blick auf unsere Geschaftspartner:in-
nen die richtigen Entscheidungen zu treffen.

Wir sind davon uiberzeugt, dass die Verbindung von unter-
nehmerischem Handeln und ethischen Grundsatzen zu
den tragenden Saulen unseres Erfolgs gehort. Diese Re-
putation zu schiitzen und zu wahren ist unser Anliegen.
Durch konsequentes Handeln im Sinne unserer geleb-
ten Unternehmenskultur tragt jeder Einzelne von Eticor
dazu bei.

Deshalb ist es wichtig, dass wir uns den Verhaltensko-
dex zu eigen machen. Er ist ein zentraler Baustein in
unserem Ubergeordneten Ziel: Gemeinsam das Richtige
zu tun, um die Zukunft zu sichern. Fiir uns — und die kom-
menden Generationen.
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1. UNSERE WERTE

Unser Code of Conduct basiert auf unseren Unternehmenswerten. Diese lauten: Innovation, Qualitat, Vertrauen,
Neugierde, New Work Spirit, Leichtigkeit, Begeisterung und Erfolg.

Diese Werte legen das Fundament flir unser Miteinander bei Eticor. Wir sind entschlossen, eine Unternehmenskul-
tur zu leben, in der wir fair und respektvoll miteinander umgehen, integer handeln, transparent agieren, aufrichtig
kommunizieren und Verantwortung fir unser Handeln libernehmen.
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Dabei sind wir uns als RegTec-Unternehmen mit unserer
Compliance Management Software unserer besonde-
ren Rolle bewusst. Wir arbeiten ergebnisorientiert und
sehen Compliance als Teil einer werteorientierten Un-
ternehmensfihrung und einem verantwortungsvollem
Unternehmenswachstum an und sehen dies als ganz-
heitliche Herausforderung - insbesondere mit Blick auf
die nachfolgenden Generationen.

Gerade als Anbieter einer Compliance Software ver-
steht sich unser Handeln als integrierter Ansatz, um die
okonomische, 6kologische und soziale Leistung sicher-
zustellen.

Dazu wollen wir nach international festgelegten Nach-
haltigkeitsstandards (ESG) umwelt- und sozialvertrag-
lich wirtschaften.

Wir sind Teil der DuMont-Gruppe von Unternehmen, de-
ren Ubergreifender Zusammenhalt von Innovationsgeist
und Wissenstransfer gepragt ist. Unsere Werte sorgen
fir Orientierung und Zusammenhalt. Damit stehen auch
wir fiir Verantwortung, Nachhaltigkeit, Relevanz, Unter-
nehmertum und Offenheit.
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2. UNSER KODEX

Unser Code of Conduct reflektiert diese Kernwerte, fir
die Eticor steht und an denen wir uns orientieren, wenn
wir im Markt agieren. Er verschriftlicht nicht nur ge-
setzliche Regelungen und unsere eigenen Anspriiche an
nachhaltige Geschaftspraktiken. Er gibt darlber hinaus
allen Mitarbeitenden ein Gerlst flr das Verhalten am
Arbeitsplatz.

Mit der in unserem Code of Conduct niedergelegten
Haltung wollen wir nicht nur intern, sondern auch extern
unseren Anspruch gegeniliber unseren Interessengrup-
pen dokumentieren. Aul3erdem sorgt er als Verhaltens-
kodex flir Transparenz und hilft dabei, das Unternehmen
vor Praktiken zu schitzen, die in strafrechtlichen Ver-
fahren, hohen BufRgeldern oder Imageschiden enden
kénnten.

Den Code of Conduct als Anleitung zu formulieren,
reicht aber nicht aus. Es muss sichergestellt werden,
dass die Mitarbeitenden den Code of Conduct und die
darin beschriebenen Verhaltensanforderungen kennen
und sich danach verhalten. Er muss daraufhin durch
alle Mitarbeitenden begleitet und gestitzt werden in-
dem sie rechtlich einwandfreies und integres Verhalten
glaubhaft vorleben.

Wichtig ist uns auch: Die Inhalte und Werte
des Code of Conduct enden nicht an inter-
nen Grenzen. Bei unmittelbaren Dienstleis-
tungs- und Lieferunternehmen, bei denen
aufgrund der Art ihrer Geschaftstatigkeit,
dem geographischen Ort der Ausiibung

der Geschaftstatigkeit oder durch sonsti-
ge Faktoren, hohere menschenrechts- oder
umweltbezogene Risiken bestehen kénnen,
sorgen wir durch die Akzeptanz von Liefe-
ranten-Kodizes fiir die Einhaltung der Be-
stimmungen dieses Kodexes.




Eticor - Code of Conduct Seite 6

) 3. UNSERE AUSRICHTUNG AN NACHHALTIGKEIT

Unser Code of Conduct orientiert sich dabei
an den drei Handlungsfeldern unseres Nach-
haltigkeitsprogramms, namentlich ,E" flr
Environmental (Umwelt), ,S" fir Social (Be-
legschaft und soziale Aktivitaten) und ,G" fur
Governance (Unternehmensfihrung).

Aufgrund der Bedeutung des rechtlichen
Rahmens fir unser Tun, wollen wir zunachst
auf das ,,G" fiir Governance eingehen.
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Jl} GOVERNANCE
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Wie wir unser Unternehmen fuhren wollen

Die Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschrif-
ten auf lokaler, nationaler und internationaler Ebene ist
flr uns bei Eticor und seinen Geschaftspartneriinnen

selbstverstandlich.

In unserer New Work-Organisation sind alle verpflichtet,
die grundlegenden Gesetze, Vorschriften und unterneh-
mensinternen Guidelines zu kennen, die fir ihren Ver-

antwortungsbereich relevant sind.

Jeder Verstold gegen geltende Gesetze oder Vorschrif-
ten kann sowohl fir Eticor als auch fir unsere Mitarbei-
tenden gravierende Konsequenzen nach sich ziehen, wie
zum Beispiel strafrechtliche Verfolgung, arbeitsrechtli-
che Schritte oder die Geltendmachung von Schadens-
ersatzansprichen.

Deswegen werden wir Hinweisen auf etwaige Verstéle
nachgehen und diese bei entsprechender Bestitigung
abstellen und ahnden.

Wir bekennen uns bei Eticor zum Prinzip des fairen
Wettbewerbs. Wir sind zur Einhaltung des geltenden
Kartell- und Wettbewerbsrechts verpflichtet. In fast
allen Landern sind bestimmte Beziehungen und Ab-
sprachen mit anderen Marktteilnehmern (u.a. Wettbe-
werbern, Liefer-, Vertriebs- oder Handelsunternehmen),
die den fairen Wettbewerb einschranken, gesetzlich
verboten. Dazu kdnnen beispielsweise Preisabsprachen,
die Aufteilung von Kunden- oder Verkaufsgebieten zwi-
schen Wettbewerbern, wettbewerbswidrige Boykotts
sowie andere unlautere Wettbewerbsmethoden zihlen.

Durch angemessene Malinahmen stellen wir sicher,
dass durch Transaktionen mit Dritten nicht gegen gel-
tende Wirtschaftsembargos, Sanktionslisten oder Vor-
schriften der Handels-, Import- und Exportkontrolle ver-
stof3en wird. Wenn hierbei oder im Rahmen der spateren
Zusammenarbeit ersichtlich wird, dass Geschaftspart-
ner:iinnen unangemessen oder illegal handeln, ist umge-
hend juristische Unterstiitzung einzuholen.
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GOVERNANCE

Wie wir unser Unternehmen fuhren wollen

Wir bei Eticor tolerieren keine Form von Bestechung
und Bestechlichkeit, sei es von Amtstrageriinnen oder
im Umgang mit Geschaftspartneriinnen. Wir gewéhren
hierzu keine Sachgeschenke und begrenzen Einladungen
auf eine angemessene Bewirtung.

Auch unsere Geschaftspartneriinnen und deren Beschaf-
tigte haben sich so zu verhalten, dass keine persénliche
Abhangigkeit, Verpflichtung oder Beeinflussung ent-
steht. Von allen wird ein geschiaftliches Verhalten erwar-
tet, das auf Fairness und Einhaltung der jeweils gelten-
den nationalen und internationalen Normen basiert. Wir
setzen uns daflr ein, dass die Geschaftspartner:iinnen in
samtlichen Geschaftsbereichen zu befolgende Antibe-
stechungs- und Antikorruptionsvorgaben einfiihren.

Zuwendungen in der Form von Einladungen oder Ge-
schenken sind nach bestimmten Malgaben zul3ssig,
wenn sie dem Zweck dienen, Geschaftsbeziehungen zu
fordern oder Produkte oder Dienstleistungen zu pra-
sentieren. Solche Zuwendungen diirfen nur angenom-
men oder gewahrt werden, wenn sie nicht eine Gegen-
leistung flir einen unrechtmafRigen Vorteil darstellen.
Sowohl Spenden als auch Sponsoring-Aktivitaten sind
grundsatzlich erlaubt, dirfen jedoch nicht dazu genutzt
werden, widerrechtlich geschéftliche Vorteile zu erlan-
gen. Wir unterlassen jegliche Art der Verschleierung von
Zuwendungen, die Korruptionsrisiken begriinden konn-
ten.

Bei der Erhebung, Speicherung, Verarbeitung oder Uber-
tragung personenbezogener Daten halten wir uns an
die Regelungen der geltenden Datenschutzgrundverord-
nung.

Wir bei Eticor gehen verantwortungsvoll mit Unter-
nehmenseigentum und anderen Vermdgenswerten des
Unternehmens um.

Wir treffen unsere Einkaufsentscheidungen fair und
integer anhand objektiver Kriterien wie Qualitat, Preis,
Service, Zuverlassigkeit, Verfligbarkeit, technische Leis-
tung, Vertragserfilllung, Ressourcen- und Energieeffi-
zienz sowie Umweltvertraglichkeit.

Um die ordnungsgemaf3e Dokumentation und Aufbe-
wahrung von Unterlagen sicherzustellen, sind Genauig-
keit und Vollstandigkeit sowie Verantwortungsbewusst-
sein bei allen Geschaftsablaufen unverzichtbar.
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Jl sOCIAL

Wie wir miteinander umgehen wollen

Bei Eticor sind wir gemeinsam stirker. Die
Entscheidungen, die wir treffen, sind da-
rauf ausgerichtet, aufeinander zu achten
und jeden fair und respektvoll zu behan-

deln. Wir sind davon iiberzeugt: Die Stir-
ke unserer Kultur wird der entscheidende

Faktor zur erfolgreichen Sicherung der Zu-
kunft des Unternehmens sein.

Jede Person bei Eticor hat das Recht auf eine gerechte,
wirdevolle und respektvolle Behandlung. Wir bekennen
uns zu Diversitdit und Chancengleichheit und stehen
flr ein Arbeitsumfeld, das von Respekt und Toleranz-
gepragt ist. Alle werden wertgeschatzt. Sexuelle Belas-
tigung, Diskriminierung, Rassismus, Mobbing, Macht-
missbrauch, Einschichterung oder Bedrohung und
andere Formen von Beldstigung werden nicht toleriert.

Wir achten die Menschenrechte, Personlichkeitsrechte
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und Wiirde unserer Mitarbeitenden und aller Dritter.
Zwangsarbeit, Kinderarbeit, alle Formen von moderner
Sklaverei und Menschenhandel sowie jede Form der
Ausbeutung lehnt Eticor strikt ab, und wir achten auf
eine strikte Einhaltung entsprechender Gesetze.

Wir achten grundsatzlich darauf, dass keine Personen
beschaftigt werden, die jlinger sind als das gesetzlich
vorgeschriebene Mindesterwerbsalter des jeweiligen
Landes. Die Geschaftspartner:innen von Eticor sind ver-
pflichtet, die erforderlichen MalRnahmen zu ergreifen,
die eine Einstellung von Personen unter dem gesetzli-
chen Mindestalter verhindern. Das Mindestalter fiir die
Zulassung zur Beschaftigung darf nicht unter dem Alter,
in dem die Schulpflicht endet und auf keinen Fall unter
15 Jahren liegen. Innerstaatliche Normen zum Schutz
von Kindern und Jugendlichen Beschéaftigten sind ein-
zuhalten. Es gelten die Ausnahmen der ILO Kernarbeits-
normen.

Kinder sind vor wirtschaftlicher Ausnutzung, der Aus-
flihrung von Arbeiten, die geféhrlich sind, die die Aus-
bildung des Kindes beeintrachtigen sowie die Gesund-
heit oder physische, mentale, geistige, moralische oder
soziale Entwicklung des Kindes gefahrden kénnen, zu
schitzen.

Kein Mitarbeitender darf direkt oder indirekt durch Ge-
walt und/oder Einschilichterung zur Beschaftigung ge-
zwungen werden. Mitarbeiter:iinnen sind nur zu beschaf-
tigen, wenn sie sich freiwillig fir die Beschaftigung zur
Verfligung gestellt haben.
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SOCIAL
Wie wir miteinander umgehen wollen

In unserem Arbeitsumfeld setzen wir ein deutliches
Zeichen gegen jegliche Form von Diskriminierung. Wir
akzeptieren und respektieren die Vielfalt unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter uneingeschrankt. Un-
abhangig von Alter, ethnischer Herkunft, Nationalitat,
Geschlecht, geschlechtlicher Identitat, kérperlichen und
geistigen Fahigkeiten, Religion, Weltanschauung, sexu-
eller Orientierung oder sozialer Herkunft schatzen wir
jeden Einzelnen. Dies zeigt nicht nur unsere Toleranz,
sondern auch die Wertschatzung fir die Vielfalt inner-
halb unserer Belegschaft. Zusatzlich unterstiitzen und
leben wir die Grundsatze der Arbeitsinitiative ,Charta
der Vielfalt".

Alle Arbeitnehmer:innen sind mit Wiirde und Respekt
zu behandeln. Kein Mitarbeitender darf verbaler, psy-
chischer, physischer, sexueller und/oder korperlicher
Gewalt, Notigung oder Beldstigung ausgesetzt werden.

Wir verlangen auch von unseren Geschaftspartner:in-
nen, dass der den Beschaftigten gezahlte Lohn mindes-
tens dem gesetzlichen oder dem brancheniblichen Min-
destlohn entspricht. Soweit es weder gesetzliche noch
brancheniibliche Mindestlohne geben sollte, haben die
unmittelbaren Geschaftspartneriinnen sicherzustellen,
dass der gezahlte Lohn im Wesentlichen zur Deckung
der Grunderfordernisse der Beschaftigten unter Berlick-
sichtigung individuell hinzutretender Umstande (wie rei-
ne Nebenverdiensttatigkeiten, Teilzeitbeschaftigungen
0.4.) ausreicht.
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SOCIAL

Wie wir miteinander umgehen wollen

Wir pflegen eine aktive Feedback-und Lernkultur. Fur
uns bei Eticor ist der ehrliche Umgang miteinander von
grofRer Bedeutung: Wir wollen und fordern den offenen
Meinungsaustausch. Wir wollen uns gegenseitig moti-
vieren, Feedback zu geben und dieses anzunehmen, auch
wenn es sich dabei manchmal um heikle Botschaften
handelt. Wir kdnnen dies tun, ohne negative Konsequen-
zen beflirchten zu missen. Feedback ist ein Geschenk.
Es ermdglicht uns, auf unserer Seite Dinge zu andern
und zu verbessern. Eine solche Feedback-Kultur ist wich-
tig und hilft uns, permanent unsere Produkte und Ge-
schaftspraktiken zu verbessern. Ebenso offen gehen wir
mit eigenen Fehlern um. Wir teilen untereinander, was
wir aus Fehlern gelernt haben und entwickeln hieraus
unsere eigene Lernkultur. Dadurch verhindern wir, dass
andere dieselben Fehler wiederholen. Auf diese Weise
tragen wir dazu bei, unsere Organisation und unsere
Gruppe von Unternehmen resilienter zu machen.

Wir fokussieren freies und kritisches Denken und legen
Wert auf ein offenes Arbeitsklima, in dem sich Mitarbei-
tende bedenkenlos, auch mit kritischen Sachverhalten
aulBern kénnen. Einschiichterungsversuche und Repres-
salien gegenliber Mitarbeitenden, die in gutem Glauben
und nicht entgegen besserem Wissen ein tatsachliches
oder vermutetes Fehlverhalten melden, werden wir
nicht dulden.

Wir sind davon liberzeugt, dass Bedenken lber das Ver-
halten am Arbeitsplatz haufig im konstruktiven Aus-
tausch unter den Betroffenen oder mit Ansprechpart-
ner:iinnen vor Ort gel6st werden kénnen. Uns ist wichtig,
dass alle Mitarbeitenden ein offenes Ohr finden, wenn
es das Bedlirfnis gibt, ein Problem anzusprechen.

Wer ein Anliegen hat, kann es zunachst innerhalb seines
Teams oder bei unserem Vertrauensteam direkt bespre-
chen. So kdnnen wir zeitnah und nachhaltig uns gegen-
seitig unterstitzen und helfen Lésungen zu finden, oder
weitergehende (externe) Hilfe hinzuziehen.
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Wir halten uns an die Regelungen zur Sicherung fairer
Arbeitsbedingungen einschliellich solcher zur Entloh-
nung, zu Arbeitszeiten und zum Schutz der Privatsphare.
Unsere Verglitungssysteme gewéhrleisten eine markt-,
funktions- und leistungsgerechte Entlohnung unter Be-
ricksichtigung geschéftsspezifischer Eigenheiten. Wir
halten die Gesetze und Regeln zur Arbeitssicherheit
und zur Gesundheit am Arbeitsplatz ein und sorgen fir
ein gesundes und gefahrenfreies Arbeitsumfeld unserer
Mitarbeitenden. Die Gewahrleistung von Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz sind flr uns bei Eticor ein
fester Bestandteil unserer Unternehmenskultur.
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Jl} BESONDERE HERAUSFORDERUNGEN
Im Arbeitsalltag und in der Kommunikation

Im Arbeitsalltag kann jeder von uns vor geschiftliche
Entscheidungssituationen gestellt werden, in denen die
Interessen des Unternehmens im Widerspruch zu unse-
ren personlichen Interessen stehen. Interessenkonflik-
te kdnnen dazu fiihren, dass Entscheidungen nicht mehr
unbefangen im Sinne des Unternehmens und unserer
Werte getroffen werden.

Deshalb ist es aus unserer Sicht wichtig, dass Mitarbei-
tende, die von einem moglichen oder tatsachlichen Inte-
ressenkonflikt betroffen sind ihr Team, das Vertrauens-
und oder Governance-Team zeitnah davon in Kenntnis
setzen. So kann schnell eine Klarung herbeigefiihrt wer-
den.

Sollte im Einzelfall einmal eine Unsicherheit sein, ob
eine Entscheidung im Einklang mit den Anforderungen
des Code of Conduct steht, hilft es, sich selbst zu fragen,
ob die Entscheidung problemlos auch gegeniber Dritten
vertreten werden konnte. Ob sie also gut mit dem eige-
nen Gewissen zu vereinbaren ist und ob die Entschei-
dung im besten Interesse des Unternehmens steht. Die-
se Selbstreflexion ist ein fundamentaler Pfeiler unserer
Lernkultur und ein westlicher Baustein fiir compliance-
konformes Handeln.
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Jll BESONDERE HERAUSFORDERUNGEN

Im Arbeitsalltag und in der Kommunikation

Vertrauliche Informationen und der Umgang damit ge-
horen bei Eticor flr viele Mitarbeitende zum taglichen
Arbeitsalltag. Darunter versteht man nicht 6ffentliche
Informationen, die nur fir einen eingeschrankten Perso-
nenkreis bestimmt sind und nicht zur internen Verbrei-
tung oder externen Veroffentlichung. Dies sind unter
anderem Unterlagen, Kundendaten, Berichte, Vertrage,
Finanzdaten, Personalinformationen, Untersuchungen,
Rechtsstreitigkeiten, kreative Werke, geistiges Eigen-
tum und Geschafts- oder Produktplane.

Das Besprechen vertraulicher Informationen in der Of-
fentlichkeit oder die unbefugte Weitergabe von Infor-
mationen Uber das Unternehmen oder dessen Kunden
an Dritte stellen eine Verletzung der Vertraulichkeits-
verpflichtungen dar, soweit hierzu nicht gesetzliche Aus-
nahmeregelungen bestehen (zum Beispiel im Rahmen
von Hinweisgebersystemen).

Insbesondere Mitarbeitende, die Zugang zu diesen be-
sonders schiitzenswerten Informationen haben, sind
dazu verpflichtet, auf strikte Vertraulichkeit zu achten.

Eticor sieht sich dem Schutz von Hinweisgeber:innen
verpflichtet. Mitarbeitende, die in redlicher Absicht
Uber illegale oder unredliche Handlungen nach dem
Hinweisgeberschutzgesetz berichten, von denen sie er-
fahren haben, haben im Rahmen der geltenden Regeln
des Hinweisgeberschutzgesetzes keine Nachteile zu be-
flrchten —auch wenn sich der Verdacht spater als unbe-
griindet herausstellt. Wir werden Hinweisen unverziig-
lich und in angemessener Weise mithilfe von geschultem
Personal im Rahmen eines geordneten Verfahrens nach-
gehen und, wenn geboten, eine formelle Untersuchung
durchfiihren. Sollte sich herausstellen, dass ein Fehlver-
halten vorliegt, wird Eticor angemessene MalRnahmen
gegen die verantwortlichen Personen ergreifen.

Wir Sind stolz darauf die Offentlichkeit fortlaufend
tber die Arbeit von Eticor zu informieren. Dabei achten
wir darauf, dass wir uns an klar definierte grundlegende
Regeln halten.

Wenn wir uns in sozialen Medien wie Facebook, Twitter,
LinkedIn, Instagram, auf Online-Message-Boards oder
anderen Online-Foren Uber Eticor aufern, achten wir
darauf, dass wir vertrauliche, nicht 6ffentlich bekannte
Informationen oder Inhalte, die ausschlie3lich internen
Zwecken dienen, unter keinen Umstanden teilen.

In unseren privaten Social-Media Accounts, auf denen
wir unsere persénliche Meinung auf3ern, achten wir da-
rauf, dass nicht der Eindruck entsteht, wir sprachen fir
Eticor.
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ENVIRONMENT

Wie wir die Umwelt schiutzen wollen.

Es ist uns bei Eticor wichtig, so zu arbeiten, dass den
nachfolgenden Generationen nachhaltige Lebensgrund-
lagen zur Verfligung stehen. Deshalb bildet der Schutz
der Umwelt und des Klimas einen wesentlichen Teil unse-
rer unternehmerischen Verantwortung.

Unser Handeln versteht sich als integrierter Ansatz, um
die 6konomische, dkologische und soziale Leistung si-
cherzustellen. Wir wollen nach international festgelegten
Nachhaltigkeitsstandards umwelt- und sozialvertraglich
wirtschaften. Wir pflegen einen verantwortungsvollen
Umgang mit unseren Ressourcen wie Energie und Was-
ser.

Eticor setzt sich gezielt dafiir ein, die fossil betriebene
Fahrzeugflotte sukzessive auf klimaschonende Modelle
umzustellen und die klimafreundliche Mobilitat unserer
Mitarbeitenden zu fordern.

Wir halten uns an alle geltenden Umweltvorschriften
sowie an interne Umweltleitlinien.

Wir streben in der Gruppe der DuMont-Unternehmen
an, die Ressourcen- und Energieeffizienz bei Herstellung
und Vertrieb unserer Produkte und Dienstleistungen zu
steigern, negative Auswirkungen auf die Umwelt zu mini-
mieren und bis 2030 unsere aktuellen unternehmensbe-
zogenen Co2-Emissionen um 40% und bis 2040 um 90%
zu reduzieren.

Parallel werden wir in der Gruppe von DuMont-Unter-
nehmen unseren verbleibenden Co2-FuBabdruck durch
Klimaschutzprojekte, die den héchsten Standards genii-
gen, jahrlich kompensieren.

Bei Eticor ist es unser Anspruch, unseren Kundinnen
und Kunden sichere und hochwertige Produkte von
einwandfreier Qualitat zu bieten. Produkte durfen we-
der Mangel noch gefihrliche Eigenschaften aufweisen,
welche die Gesundheit beeintrachtigen oder Eigentum
schadigen koénnten. Auch unsere Geschaftspartner:in-
nen, bei denen aufgrund der Art ihrer Geschaftstatig-
keit, dem geographischen Ort der Austibung der Ge-
schaftstatigkeit oder durch sonstige Faktoren, héhere
umweltbezogene Risiken bestehen kénnen, sorgen wir
durch die Akzeptanz von Lieferanten-Kodizes fiir die
Einhaltung der Bestimmungen dieses Kodexes.

Sie werden von uns angehalten, kontinuierlich an der
Vermeidung und Verminderung von Umweltbelastun-
gen zu arbeiten. Geltende Verfahren und Standards fiir
die Abfallbewirtschaftung, den Umgang mit Chemika-
lien und anderen gefahrlichen Stoffen sowie deren Ent-
sorgung als auch flr Emissionen und fiir die Abwasser-
behandlung sind einzuhalten.
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Der Schutz und Erhalt der natiirlichen Lebensgrundla-
gen sind in besonderem Mal3 zu berlcksichtigten. So-
weit uns bei Geschaftspartneriinnen Anlasse fiir beson-
dere umweltbezogene Risiken bekannt werden, werden
wir darauf einwirken, dass Eticor selbst oder ein von uns
autorisierter Dritter im Bedarfsfall die Uberpriifung der
Einhaltung der nach diesem Verhaltenskodex aufgestell-
ten Grundsatze vornehmen darf.
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4 HINWEISGEBERPORTAL

Im Rahmen der im Oktober 2019 von der Européischen
Union verabschiedeten EU-Hinweisgeberrichtlinie und
des im Dezember 2022 beschlossenen sowie im Mai
2023 vom Bundesrat zugestimmten Hinweisgeber-
schutzgesetztes (HinSchG) haben wir fur hinweisge-
bende Personen einen Whistleblowing Channel mit
externen Ombudspersonen implementiert. Mit diesem
unabhangigen, unparteiischen und vertraulichen Sys-
tem wollen wir sicherstellen, dass Versté3e sowohl von
Mitarbeitenden als auch Geschaftspartnerinnen- und
partnern und Personen, die in einem (beruflichen) Kon-
takt zu Eticor stehen, gemeldet werden kénnen, um so
ein mogliches Fehlverhalten frithzeitig zu erkennen, zu
unterbinden und Schaden von allen Beteiligten abzu-
wenden.

Als Grundlage dienen hierfiir die gesetzlichen Vorschrif-
ten sowie die internen Regelungen der Prinzipien unse-
rer internen Whistleblowing-Richtlinie und dieses Code
of Conducts.

Zum Whistleblowing Channel



https://whistleblowersoftware.com/secure/Eticor_
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5. WIE WIR DEN KODEX LEBEN
Wir alle wollen das Richtige tun.

Dieser Kodex hilft bei der Orientierung.

Wenn etwas falsch lauft, dann ist es wichtig, dies zur
Sprache zu bringen. Entscheidend ist, Verantwortung
zu Ubernehmen! Nur so kénnen wir gemeinsam ver-
antwortungsvoll wachsen. Wir unterstiitzen dabei
gerne und stehen fir Hilfestellung jederzeit bereit.

Zur Kontaktaufnahme kann auch die Email-Adresse
compliance@eticor.com genutzt werden.



Compliance Solutions




